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RTL interactive:

Egal, ob man alte Freunde und Bekannte bei wer-kenntwen.de
sucht, Formel 1-Rennen bei sport.de verfolgt, lustige Videos bei
clipfish.de anschaut oder das Senderportal RTL.de besucht -
unterstitzt oder realisiert werden alle diese Angebote von der
RTL interactive GmbH. Dafir benétigt die 100-prozentige
Tochter von RTL einen vertrauenswirdigen und leistungsstarken
Rechenzentrums-Partner. Seit 2006 arbeitet RTL interactive

erfolgreich mit Interxion zusammen.

RTL.de zdhlt zu den meistgenutzten Online-Angeboten Deutschlands
und verzeichnet bis zu 500 Millionen Seitenzugriffe im Monat.
Verantwortet und produziert wird das Angebot von der im Jahr
2000 gegrindeten RTL interactive GmbH (bis 2005 RTL NEWMEDIA
GmbH). Immer auf der Suche nach neuen, innovativen und reich-
weitenstarken Angeboten, startete das Unternehmen im begin-
nenden Video-Boom im Internet 2006 das Videoportal clipfish.de.
Die grofe Beliebtheit stellte RTL interactive vor groBe Heraus-
forderungen in Bezug auf Serverkapazitdten, Bandbreite, Uber-
tragungskosten und die erforderliche Energieversorgung.
yySchnell wurde uns klar, dass wir das nur mit einem externen Partner
redlisieren konnen. Wir schauten uns verschiedene Anbieter an,
und Inferxion konnte unsere Anforderungen technisch, vertraglich
und organisatorisch am besten erfUIIen“, erzahlt André Knegt,
Abteilungsleiter EDV & Infrastruktur bei der RTL interactive GmbH.

Herausforderung Serverplétze

Nach einer gemeinsamen Planungsphase konnte RTL interactive
im Februar 2007 mit der Installation seiner Server beginnen.
Zunéchst startete das Unternehmen mit einem einzigen 19-Zoll-
Schrank, dessen Kapazitdten schnell erschopft waren. Ein weite-
rer Schrank kam hinzu und gegen Ende des Jahres gleich ein
ganzer Cage mit 30 Quadratmetern. Mit neuen Internetangeboten
waren die Anforderungen nahezu exponentiell gewachsen:
Anfang 2007 wurde das Video-on-Demand-Portal RTLNOW.de
gelauncht, das sich mittlerweile zum fihrenden Video-on-
Demand-Angebot in Deutschland entwickelt hat. Ebenfalls 2007
beteiligte sich RTL interactive am sozialen Netzwerk Deutschland
wer-kennt-wen.de, das derzeit schon Gber 8 Millionen Mitglieder
fUr extrem hohe Abrufzahlen sorgen. Inzwischen bendtigte RTL
interactive mehr als 300 Server mit entsprechender Infrastruktur.
Monatlich liefert das Unternehmen derzeit rund zwei Petabyte

an Daten aus, das entspricht 2.000.000.000.000.000 Byte.
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(”lnferxion reagiert stets ziigig und flexibel auf unsere feilweise )
sehr dynamischen Anforderungen, sei es im techni-
schen, vertraglichen oder organisatorischen Bereich.
Innerhalb von kirzester Zeit werden uns sinnvolle
Lésungen prdsentiert und anschliefBend schnell und
kompetent umgesetzt. So erméglicht uns Interxion mit
seinen Erweiterungsoptionen einen flexiblen Ausbau
unserer IT-Systeme — analog zu unserem eigenen
Wachstum®

André Knegt, Abteilungsleiter EDV & Infrastruktur,

\RTL interactive GmbH )

Interxion bietet...

* Grof3e Auswahl an Upstream-Providern sowie hohe

Verfigbarkeit und exzellente Einkaufskonditionen
* Hochperformante Infrastruktur mit nahezu unbegrenzter
Skalierbarkeit und Flexibilitat fir ein dynamisches Wachstum

* Reibungsloser Support und geringerer Kommunikations-

\_aufwand )

yylnterxion reagierte ziigig und flexibel auf unsere Anforderungen.
Egal, ob wir Informationen, andere technische Gegebenheiten
oder neue Vertrage bendtigten — Interxion half binnen kirzester
Zeit, bot Lésungen an und redlisierte diese kompetent und
schnellé€ so Knegt.

Hohe Skalierbarkeit

Ein weiterer Vorteil ist die Peering-Maglichkeit Uber den Internet-
austauschknotenpunkt DE-CIX, der bei Interxion angesiedelt ist.
Dabei weif3 Knegt vor allem auch die Skalierbarkeit zu schatzen:
yy Gestartet sind wir mit einem Gigabit Port. Dieser wurde in kr-
zester Zeit redundant aufgesetzt, dann auf zwei 4 Gigabit Ports
erweitert. Seit Herbst 2007 nutzen wir zwei 10 Gigabit Ports bei
der Multi-Homing-Plattform von Interxion und zwei 10 Gigabit
Ports beim DE-CIX. Allerdings steigt die Zahl der Zugriffe auf
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Videoinhalte Uber das Internet; durch Web TV, Internet TV und
Breitband- Streaming ist ein Ende der bendtigten Bandbreite
nicht abzusehen.t¥ Interxion bietet hierfor eine hervorragende
Ausgangsbasis. Die Carrier-Neutralitét ermdglicht eine nahezu
unbegrenzte Skalierbarkeit und Flexibilitét mit Zugang zu 18 der
wichtigsten europdischen Internetaustauschknoten sowie zu den

Netzen von mehr als 500 Netzbetreibern und Service Providern.

Hilfreiche Hénde

Im Alltag greift RTL interactive auch immer wieder auf die profes-
sionelle Vor-Ort-Unterstitzung Hands & Eyes von Interxion zuriick.
yyGibt es netzwerk- oder hardwaretechnisch ein Problem, kontak-
tieren wir einfach telefonisch oder per E-Mail die Kollegen von
Interxion. Binnen 30 Minuten melden die sich und helfen bei der
Lsung. Das lauft reibungslosé®, erldutert Knegt und ergénzt:

yy Gut finde ich auch, dass es maglich ist, sich von externen
Lieferanten Produkte oder Komponenten anliefern zu lassen, die
dann mit dem Hands & Eyes Support eingebaut werden. Da muss
nicht extra einer unserer Kdlner Mitarbeiter nach Frankfurt fahren,

was natirlich Zeit und Kosten spar’r.“

Hohe Energieanforderungen gelost

Eine standige Herausforderung ist das Thema Energie. Bei der
erhdhten Leistungsdichte musste in intensiver Zusammenarbeit ein
entsprechendes Klimakonzept ausgearbeitet und umgesetzt werden.
SchlieBlich soll die erforderliche Luftmenge auch genau da ankom-
men, wo der Kunde sie bendtigt. yyWir wissen sehr zu schdtzen,
dass Interxion hier Schwachstellen aufdeckt und Tipps gibt, wie wir
beispielsweise Verkabelungen oder die Reihenfolge der Server zur
besseren Kihlung optimieren kénnen“, berichtet Knegt. yy Mit
besseren CPUs, High-Density-Systemen und GreenlT versuchten
wir, den Energieanforderungen gerecht zu werden, aber auf-
grund unseres dynamischen Wachstums stieflen wir irgendwann
an Grenzen“, erzdhlt Knegt weiter. Deshalb entschied sich RTL
interactive als einer der ersten Kunden dazu, zusdtzliche Fléche im
neu erbauten Rechenzentrum Frankfurt5 zu mieten. Zundchst
wurden nach und nach 60 Quadratmeter mit Servern gefill.
yyLaut Planung reicht der Platz etwa ein bis eineinhalb Jahre.
Interxion hat uns aber eine Erweiterungsoption fir zusatzliche 60

Quadratmeter einger&um’r“, erklart Knegt.
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Bereits eine Woche, nachdem Frankfurt5 Ready for Service war,
zog RTL interactive mit sechs Schréinken und 30 Servern ein. Das
neue Rechenzentrum entspricht dem neuesten Stand der Technik.
Pro Schrank kénnen nicht nur die geforderten 6KW, sondern bis
zu 10 KW strom- und klimatechnisch problemlos redlisiert werden.
Hierfir sorgen unter anderem die starkere Klimatisierungs-
infrastruktur, der hohe Doppelboden von 80 cm und die 2N USV.
Flachendeckend garantiert Interxion in Frankfurt5 standardméfig

eine Ausfallsicherheit von 99,999 Prozent.

Uber Interxion

Interxion ist ein fihrender europdischer Anbieter von Carrier-
neutralen Rechenzentrumsdienstleistungen fir Colocation. Mit 28
Rechenzentren in 11 europaischen Landern betreut Interxion
mehr als 1.100 Kunden. Interxions energieeffiziente Rechenzentren
sind in einem standardisierten Design errichtet und bieten ein
Héchstmaf3 an Sicherheit und Verfigbarkeit zum Betrieb
geschdéftskritischer Anwendungen. Durch den Zugang zu 350
Carriern und ISPs sowie 18 Internetaustauschnoten bildet
Interxion Content- und Connectivity Hubs, welche die Etablierung

von Okosystemen fir Branchen-Cluster nachhaltig férdern.

Gerne stehen wir lhnen mit weiteren Informationen zu Interxion,
unseren Rechenzentren und Services zur Verfiigung.

Bitte kontaktieren Sie uns unter:

Interxion Deutschland GmbH  Interxion Deutschland GmbH

Hanaver Landstraf3e 298 In der Steele 29
60314 Frankfurt 40599 Disseldorf

Tel +49 (0) 69 40 147 0 Tel +49 (0) 211 74 96 67-0
Fax +49 (0) 69 40 147 199 Fax +49 (0) 211 74 96 67-99

E-Mail: care@interxion.com E-Mail: care@interxion.com
www.interxion.com www.interxion.com
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